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“En ningun otro punto de inflexion de la historia humana los educadores debieron afrontar un desafio
estrictamente comparable con el que nos presenta la divisoria de aguas contemporanea. Sencillamente, nunca
antes estuvimos en una situacién semejante”.

(Bauman, 2007)

Desde el establecimiento de la educacién escolar masiva en la sociedad industrial, ella es el
resultado de un enorme y complejo proceso de reflexividad: una accién de retorno de la
sociedad sobre s{ misma y sus principios de funcionamiento, para definir la organizacion
material y simboélica de la enseflanza a la nueva generaciéon de tales principios, y su
manifestacion en saberes y valores. Proceso que mira simultineamente al pasado que la
generaciéon adulta elige conservar, como al futuro que juzga sera el que vivira la nueva
generacion. En tiempos de velocidad de cambio sin precedente como el que vivimos, la tension
que vive la educacion, en su doble funcién de reproductora de un orden y constructora de las
bases culturales del que esta por venir, llega a niveles criticos.

En el centro de esta interpenetracién entre pasado y futuro en que tiene lugar la educaciéon de
la nueva generacion esta la figura del docente, responsable de representar al adulto y la mejor
version de la sociedad en la relacion intergeneracional, por un lado, como asimismo el cuidado
del que aprende y el respeto por la construccion de algo nuevo, inesperado, que representa la
renovacion del mundo que porta cada nueva generacion, como destaca la célebre definicién de
educacion de Hannah Arendt (1954).'

La complejidad de la tarea docente es inseparable de las exigencias de la sociedad moderna a su
sistema educativo, y su triple funcién, de calificacion, socializacion y subjetivacion. (Dubet y
Martucelli, 1998; Biesta, 2012). La experiencia escolar, mirada desde la sociedad y sus
requerimientos, califica en unos conocimientos, habilidades y valores necesarios para sostener
material y simbodlicamente a la sociedad, a través de las ocupaciones o posiciones laborales de

' Ver texto de J.J. Brunner, en el presente volumen.



su division social del trabajo, cada vez mas diversificada y exigente de formaciones
especializadas. Asimismo, prepara para la vida en sociedad, a través del aprendizaje de roles y
normas que organizan y sustentan la vida juntos. Por ultimo, pero no menos importante, forma
sujetos unicos y auténomos que construyen su identidad en una conversacién interna
alimentada por las posibilidades y figuras que les ofrece su acceso a la experiencia humana,
plasmada en las disciplinas del curriculo que sus profesoras y profesores les comunican. Esta
‘cultura’ con la que dialoga el proceso de subjetivacion es siempre histéricamente mas amplia
que la del presente, por lo que la institucién escolar siempre presenta rasgos de distancia critica
con su sociedad. (Dubet, 2007). Lo evocado se juega en cada interacciéon de una docente con
sus estudiantes, y la triple dimensiéon formativa implicada hace de inmediato visible la
complejidad fundamental de su quehacer, donde los juicios y decisiones constantes sobre qué
es educacionalmente deseable, afectan el conjunto de las dimensiones en juego (Biesta, 2012).

La interrogante genérica sobre crisis educacional y rol docente, involucra el conjunto de las
dimensiones esbozadas. Al respecto, examinaré primero la evolucién que presentan las politicas
educacionales referidas al profesorado escolar de pais en el ultimo cuarto de siglo. Como se
vera, tal evoluciéon exhibe una trayectoria acumulativa de mejoramientos materiales y en las
condiciones de trabajo, aumento sustancial del numero de docentes, e intensificacién de los
controles normativos sobre su seleccién, formaciéon y desempefios. Desde las politicas,
entonces, se constata una trayectoria que dista visiblemente del significado de crisis. Esta
apunta, en cambio, a factores socio- culturales de caracter epocal que intentaré identificar, y
que tocan al nucleo del quehacer educativo, vale decir, a la relacion pedagdgica, tanto entre
ensefantes y aprendices, como a la relacion de éstos con el conocimiento y los valores que la
educacién busca comunicar. Concluiré conectando los dos planos de analisis y proponiendo
unos ejes de reflexion sobre la agenda presente de la profesion docente en el pais.

Evolucion de las politicas docentes desde la transicion a la democracia.

La calidad del sistema escolar de un pais depende decisivamente de las capacidades de sus
profesores, y éstas, a su vez, son inseparables de la forma en que se seleccione y prepare a
jovenes para un desempefio profesional que, en las condiciones de la sociedad del
conocimiento, es reconocido como mas complejo y disputado que en el pasado, porque el
curriculum que deben comunicar es mas exigente y cambiante, sus estudiantes mas diversos y
el apoyo de la familia mas esquivo. (Dubet, 2007; OECD, 2013; Recalcati, 2017). Acorde con
esto, las politicas publicas, tanto en el mundo desarrollado como en Chile, convergentemente
definen a la profesiéon de los educadores como estratégica, identifican su preparacion inicial
como clave, y buscan intervenir sobre ésta, asi como sobre el desempefio de la profesion en
ejercicio, en forma directa. (OECD 2005,2018; Tatto & Menter, 2019; ONU, 2022; Cox, et. al.
2025). Lo evocado se traduce en una presion politica de caracteristicas globales sobre la
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formacion y el desempeno docentes, que se manifiesta en la omnipresencia de estandares,
evaluacion y programas de apoyo a la construccion de capacidades.

Respecto de estas tendencias globales, las politicas de Chile para con su docencia escolar
muestran una evolucién crecientemente alineada con la visién de que se trata de una profesion
estratégica, de atencién prioritaria para las politicas publicas. Asi, el camino seguido por éstas
en el dltimo cuarto de siglo ofrece un cuadro evolutivo cuyos rasgos son los de un crescendo
marcado por la expansién y la intensificacion del accionar estatal respecto a este crucial ambito.
La riqueza y variedad de los medios de presién y apoyo para el cambio se ordenan aqui en un
patréon incremental, que a lo largo de la sucesiéon de los seis gobiernos que van de la
presidencia Frei Ruiz Tagle a la segunda presidencia Pifiera, suma estrategias y medios de la
politica publica que convergen, cruzando gobiernos de coaliciones politico-ideoldgicas
opuestas. Se trata de un patrén de politicas de caracter estatal mas que gubernamental, donde
tiene lugar una dimensiéon de aprendizaje socio-institucional y enriquecimiento de los
repertorios de ideas y herramientas (Freeman, 2000), identificables en los hitos principales de
su evolucion.

El punto de partida es la decision durante el Gobierno del Presidente Aylwin de conceder un
estatuto protegido a los docentes de la educacion de administracion municipal (1991), los que
abandonan el régimen laboral comun (Cédigo del Trabajo). Esta sefial, politicamente crucial,
de la transicién democratica para con la profesion docente, es seguida por sucesivos ajustes al
estatuto mencionado, que trazan una trayectoria que va desde una definicién funcionaria y
burocratica de una carrera en que los avances son en base a afios de experiencia (1991), hasta
un acuerdo Gobierno-Colegio de Profesores en torno a una definicion del saber y desempefio
de los profesionales de la educacion, referente fundamental de una evaluacién que pasa a ser
decisiva del progreso en la carrera. En efecto, poco mas de una década mas tarde del primer
estatuto docente, el gobierno del Presidente Lagos propone que el progreso en la carrera
docente debe basarse no solo en afios de experiencia sino también en los resultados de una
evaluacion del desempeno, concepto que logra la aceptacion del Colegio de Profesores en 2004
(dos plebiscitos mediante, y tnico caso hasta el presente en Latinoamérica) (Bonifaz, 2011). La
evaluacién es hecha en base a unos estandares o criterios plasmados en lo que se llama el Marco
de la Buena Ensefianza, que el Ministerio de Educacién importa de la definicion equivalente mas
influyente entonces (como ahora) en el campo educacional escolar de Estados Unidos, de la
educadora Chatlotte Danielson (Danielson 1996). EI MBE distingue cuatro dominios, para cada
uno de los cuales define unos estandares o criterios evaluativos: la planificaciéon o preparacion,
previa a la puesta en acto de la ensefianza; la creaciéon de un ambiente propicio para que ella
tenga lugar (que combina aspectos de clima social y ambiente fisico); la ensefianza (su puesta
en acto a través de la interaccién y el trabajo del docente y sus estudiantes); y la dimensiéon que
el marco adoptado llama responsabilidades profesionales, referidas a las relaciones de

colaboracion, control y desarrollo entre los profesionales de la docencia (MINEDUC 2004).
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El siguiente hito es la ley 20.903 Sistema de Desarrollo Profesional Docente, (SDPD) promulgada en
2016, durante el segundo gobierno de la Presidenta Bachelet. Esta culmina mas de una década
de deliberaciéon acerca de medidas propuestas por comisiones amplias (Consejo Asesor
Presidencial de Educacién, 2006), como especializadas (OCDE, 2004; Panel Experto sobre
formaciéon docente, 2010), y la implementacién voluntaria de instrumentos de politica (como
evaluaciones de conocimientos disciplinares y pedagbgicos de egresados de carreras de
educacion (2008-2013) y estandares de formacion inicial docente, (2011) (Cox, et.al. 2024). En
términos de la profesion docente en ejercicio y su regulacion, la ley de 2016 establece tres
cambios mayores. En primer lugar, determina una escala de remuneraciones que alza
sustantivamente el salario de ingreso a la profesion en el conjunto de la educacion
subvencionada (municipal y privada), y redefine el principio de ascenso en la carrera, al
vincularlo a una combinacién de experiencia y resultados en evaluaciones de desempefio. El
alza de la remuneracién minima al ingreso a la profesion, varia segin horas contratadas *, y
dej6 a la profesion docente en una posicion competitiva en términos salariales con otras
profesiones, lo que en el proceso de generacion de la ley se consider6 el correlato necesario del
alza de los puntajes minimos de ingreso a las pedagogias (que se refiere mas adelante) y, por
tanto, alza también de la competencia por estudiantes con mas altos costos de oportunidad que
en el pasado” En segundo término, interviene sobre las condiciones del trabajo docente
redefiniendo las proporciones de tiempo dedicado a la ensefianza frente a curso (tiempo
lectivo) y el dedicado a otras funciones esenciales, como la preparacion de clases, evaluaciones,
y relacién con los apoderados (tiempo no lectivo). Hasta la promulgacion de la ley 20.903, un
75% del tiempo del contrato de los docentes estaba destinado al desarrollo de actividades
curriculares lectivas y un 25% a actividades curriculares no lectivas. La ley reduce la proporcion
de tiempo lectivo, en dos fases: en 2017 de un 75 a un 70%, y en 2019 a un 65%. En el caso de
docentes de primer ciclo basico que se desempefian en establecimientos con una concentracion
de 80% o superior de alumnos prioritarios (recipientes de una subvencién adicional por
condiciones socio-econoémicas del hogar)), a partir del afio 2019 sus horas lectivas no pueden
ser mas del 60 % (Ley SDPD, 2016). Se trata, a no dudarlo, de una sustantiva mejora de la mas
basica de las condiciones del trabajo docente. En tercer término, la ley SDPD expande la
evaluacién del desempefio como condicion del avance en la carrera, que desde 2004 regfa sélo
para la educacion de dependencia municipal, al conjunto de la educaciéon subvencionada,

alcanzando entonces a mas del 90% de la profesion.

% Simulaciones del MINEDUC para contratos reales en 2016, mostraban la siguiente comparacién: sueldo minimo docente
contrato 30 horas sin ley = $ 480.463 (o aprox. US. § 781); con ley = $ 711.855 (o0 aprox. US. § 1.157), diferencia que equivale a
un alza de 48%. CPEIP-MINEDUC (2017b). Habla de la envergadura de los recursos involucrados en el cambio del estatus
salarial de la profesion docente, el que una proporcion significativa de los recursos fiscales obtenidos de una disputada reforma
tributaria (2015), se emplearon en la carrera docente.

* Sin embargo, el desarrollo posterior mostré que este supuesto en los hechos se aplicé al interior de una tendencia ya
establecida desde 2011 de caida en las postulaciones a las carreras de educacion, que el nuevo piso salarial y reglas de
progresion que establecio la ley, no logré revertir. Es dificil, si no imposible saber si el alza considerable de las remuneraciones
iniciales logré aminorar una caida en las postulaciones que de otro modo hubiera sido mas marcada.
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Junto con lo sefalado respecto a la profesion en ejercicio, la ley de 2016 otorga alta
importancia al sistema de su formacion inicial y concorde con planteamientos que habia hecho
una misién de la OCDE en 2004 y de un Panel Experto politicamente plural convocado por el
gobierno Pifiera en 2010 (OCDE, 2004: Panel Experto, 2010), establece un umbral minimo de
puntaje en las pruebas de seleccion universitaria para ingresar a las carreras de educacién. A
partir de 2017, tal umbral es definido como el percentil 50 o superior del puntaje obtenido en
las pruebas de ingreso a la educacién superiore, o contar con notas en la educaciéon media
correspondientes al 30% superior del ranking respectivo, guarismos ambos que la ley
incrementa para los afios siguientes en una gradiente de ascenso en la selectividad que culmina
en 2025 en el percentil 70 en las pruebas, o el 10% superior de notas en la Educaciéon Media.
Sin embargo, la marcada caida en los ingresos a las carreras de educacion hacia finales de la
década, llevé a modificar estas definiciones, que es lo que realiza la Ley 21.490, (2022) de ajuste
a los requisitos de admision a las carreras de educacion. En 2024 se conserva el umbral del
percentil 50 o superior como minimo, vigente desde 2017, al mismo tiempo que el debate
sobre su importancia y alcance para la calidad de los futuros docentes, al momento de escribir
el presente articulo se encuentra en pleno desarrollo y el Ministerio de Educacién ha anunciado
el envio al Congreso de una nueva propuesta de ley al respecto.*

La evidencia acerca de la evolucion del perfil de matriculados en las carreras de pedagogia
acorde a puntajes en pruebas de seleccion y notas de educacion media, no deja dudas acerca
del impacto de la Ley SDPD. Previo a 2010, menos de un tercio de la matricula de primer afio
de los programas de pedagogia pertenecia al tercio superior de rendimiento en términos de
notas de la EM; entre 2011 y 2016 esta proporciéon se mantiene estable en torno al 30%. En
2017, primer afio de aplicacion de la ley, esta cifra aumenta 10 puntos porcentuales y en 2022
llega al 50% de los matriculados en primer afo, para bajar en 2023 a un 40%. Similar patrén se
observa respecto a puntajes en las pruebas de seleccion: entre 2011 y 2016, cerca de la mitad de
los matriculados obtuvo un promedio en las pruebas obligatorias en el percentil 50 o superior.
Esta proporcién aumenta al 70% entre 2017 y 2020, cayendo en los afios siguientes, por ajustes
al umbral de ingreso, al 44% en 2023 (Cabezas et. al. 2024).

La ley establece otras tres medidas respecto al sistema de formacioén constituido por 46
facultades o escuelas universitarias de pedagogia del pais: define estaindares obligatorios a
lograr en los egresados en términos de lo que deben saber y poder hacer como educadores;

* El Consejo de Rectores y Rectoras de las Universidades Chilenas produjo en 2024 un Informe y posicion sobre
el futuro de las carreras de educacion, (CRUCH, 2024) y un grupo de 30 rectores y rectoras plante6 en la arena
publica la necesidad de redefinir los umbrales de selectividad para el ingreso a éstas definidos por la Ley SDPD,
Ver declaracion Mds y Mejores Profesoras y Profesores para Chile. Carta Abierta de Rectoras y Rectores de Universidades
Chilenas. (E1 Mercurio, 25 de Agosto, 2024)
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evaluaciones destinadas a diagnosticar el logro de los estandares, a un afilo de su egreso; y
estatuye ademas que el sistema de acreditacion (vigente desde 2007), en sus juicios acerca de las
instituciones formadoras y sus carreras, debe considerar tanto el cumplimiento de los
estandares como los resultados de las evaluaciones al finalizar los estudios. De este modo,
como se aprecia, los instrumentos que plantea la ley SDPD para las instituciones y procesos de
la formacion inicial se conectan estableciendo un mecanismo: estandares, definen el g#¢ de la
FID, o los contenidos y propositos de la formacion; la acreditacion evalda las condiciones para
ofrecerla; y las pruebas de evaluacion reunen la evidencia del logro de los propésitos de la
misma, segun la establecen los estandares. Habla de la gravidez de los instrumentos requeridos
por la ley de 2016, como de su desafio técnico y politico, el que los mismos no fueran
promulgados hasta cinco afos mas tarde, y luego de sucesivos intentos (que cruzan dos
periodos gubernamentales), de la institucionalidad involucrada: Ministerio de Educacion,
Consejo Nacional de Educacién y Comisién Nacional de Acreditacion.”

Por dltimo, el nuevo marco regulatorio de la FID innova al establecer un proceso de induccion
y mentorfa, por el que un docente novel es acompanado por un profesor mentor en el inicio de
su desempefio profesional: un derecho de todo nuevo profesor, que puede ejercer durante los
dos ptimeros afios de su desempedio. (Ley 20.903 Art.18%).°

Acompafa a este derrotero de esfuerzos de la sociedad chilena respecto a su docencia escolar a
través de las politicas publicas del periodo examinado, un alza significativa de las
remuneraciones y una mejora basal en las condiciones de trabajo, junto con una crecientemente
penetrante definicién publica de la docencia buscada, con exigencia de rendicién de cuentas a
las instituciones formadoras como a los docentes en ejercicio. La nociéon de una profesion
estratégica, como fundamento de un sistema educativo de calidad y equidad, tiene respaldo en
la sucesion de las politicas y su ¢rescendo como en su impacto. Sin poder examinar tal impacto en
el presente articulo, corresponde tener presente sin embargo, como signo de lo referido, que
entre el afio 2000 y 2023, el total de docentes escolares del pais (incluyendo primera infancia),
pasé de 147 mil a 263 mil, cifras que comparadas con el total de la matricula correspondiente
en los mismos afios, dan una razén de 24,6 estudiantes por docente en 2000, y 13,6 estudiantes
por docente en 2023. (MINEDUC, 2001; CEM, 2024)

El cuadro institucional evocado del ingreso y preparaciéon para la docencia, como su ejercicio,
profundamente modelado en las dltimas décadas por las politicas que se han referido y que
tienen en general los signos del crecimiento y la mejora, es necesario relacionatlo con las
condiciones socio- culturales en que la relacién pedagdgica tiene lugar hoy en dia, y que tan

? Para un desctipcion de las etapas y caractetisticas de los prolongados procesos de construccion de los
instrumentos estandares de formacién y criterios de acreditacion, cuya promulgacion tiene lugar en 2021 y su
entrada en vigencia para las instituciones, en 2024, ver, Cox, Bascopé y Meckes (2025).

5 Esta relevante innovacién que introduce la ley, no ha tenido hasta 2023 impacto: son extraordinariamente
magros los numeros de los docentes noveles que ha recurrido a los apoyos de la induccién, como destaca el
Informe del PNUD de seguimiento de la implementacién de la Ley SDPD. (PNUD, 2023)
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inequivocamente tanto la discusién publica como la misma docencia y las familias, perciben y
tematizan como en situacion de crisis.

Tendencias socio- culturales y crisis de la relacion pedagdgica.

La condicién basal de la percepcion de crisis educacional que vive cada generacion es la
aceleracion del cambio en la sociedad y la experiencia de que lo que tiene que traspasar a sus
hijos, como tradicién y como preparacion del futuro, es incierto y estd en cuestion. Esto
adquiere caracterfsticas especificas para la docencia en el momento actual, el que desde una
perspectiva de época, tiene rasgos, al decir de Bauman (2007), que no se comparan con ningun
otro punto de inflexiéon de la historia humana, donde las tecnologias digitales juegan un papel
primordial, pero también ideas y orientaciones sobre la relacién intergeneracional y el nucleo
mismo de la educacién como transmision y construccion cultural.

LLa manifestacion primera del punto de inflexion en que estd la educacion, es la relacion con las
tecnologias digitales y sus efectos literalmente subversivos de la relaciéon ensefiante y aprendiz,
sea en el ambito familiar como en el escolar, y que acerca la situacion a lo que la antropdloga
Margaret Mead hace ya medio siglo caracterizé6 como cultura prefigurativa (1970), propia de
sociedades en la que los mayores aprenden de los jovenes y de los nifios. Y estos a su vez
aprenden “mediante la imitacién de lo simultaneo y no de los antepasados”. (Pefa, 2023: 13).
Desde esta perspectiva no parece haber una encarnacién mas concreta y universal de “lo
simultaneo” que la web. L.a competencia entre ésta, con su caracteristica ausencia de limites y
clasificaciones, y la cultura escolar y su curriculo, docentes y rutinas, con sus clasificaciones,
criterios y limites constitutivos de orden, es vivida por el mundo de la educacién como crisis
abierta.

En segundo término, la digitalizacién de la experiencia escolar y de socializaciéon en general
tiene en el hecho de la web al alcance del celular de cada nifio y joven en su bolsillo, un efecto
de erosion de la institucién escolar y su poder estructurante, como sobre los docentes y su rol
formativo, de enormes implicancias. La disponibilidad sefialada de la web significa la ausencia
de limites respecto a informacién y acceso a mundos, multiplicando exponencialmente la
informacién accesible y por tanto bases potenciales de conocimiento, al mismo tiempo que
borrando de manera que no tiene precedente histérico, todas las barreras que los adultos
siempre erigieron, respecto a qué contenidos y experiencias podfan tener acceso hijos y
alumnos. La socializacién virtual que ofrece la web compite asi de manera frontal por la
atencion de niflos y jovenes, tanto con la familia como con la escuela. El contraste entre web y
la organizacién de la escolaridad y su curriculo no podria ser mas radical. En efecto, el
curriculum es esencialmente seleccion y clasificacion cultural, no sélo de un qué o contenidos
otientados a servir un para qué, o proposito formativo determinado, sino también incluye una
secuenciaciéon precisa de su entrega acorde a edades y por tanto presupuestos sobre el
desarrollo humano. Limites de distinto tipo por tanto, cada uno de ellos histéricamente
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establecidos desde los campos de la politica publica y de la pedagogia.” Esta macro
construccion politico-cultural en que descansan los guiones fundamentales de la institucion
escolar y de los profesionales a su cargo, es cotidianamente contradicha en la sostenida relacion
de nifios y jévenes con las pantallas y el acceso a los contenidos de la web y las dinamicas
también sin control de las redes sociales. E1 mundo de la educacién vive esta realidad, a pesar
de la mirfada de usos constructivos de la web en contexto escolar,® en forma, como dicho, de
crisis aguda y con creciente y convergente claridad acerca de los efectos negativos,
especialmente de los teléfonos celulares, sobre las bases socio- emocionales de construccion de
identidad y capacidades de sociabilidad de la nueva generacién.” Sobre esto, ya conocido y con
respuestas desde el campo educacional que internacionalmente estan convergiendo en la
prohibiciéon de estos dispositivos en la jornada escolar, tanto por instituciones como por
sistemas educativos nacionales completos'’, la tecnologia ha elevado la apuesta con la
“revolucion en la revolucion” que representa el salto en capacidades de la Inteligencia Artificial
generativa, al lanzarse el ChatGPT (a fines de 2022). La expansion y velocidad de
transformaciéon del poder de la IA y de sus usos en educacién, superan del todo las
capacidades presentes de este campo de abarcar sus implicancias y tener respuestas, como lo
declara recientemente una autoridad mundial de Unesco: “La madre de todas las preguntas:
gseguiremos necesitando profesores y profesoras en la escuela del futuro? O, mids probablemente. ;cimo
cambiardn los tutores de inteligencia artificial el trabajo de las y los profesores? Asin nos faltan respuestas a

mchas de estas preguntas, mientras descubrimos juntos las implicaciones de esta nueva y poderosa tecnologia”.
(Giannini, 2024: 102)"!

Si lo sefialado afecta en su nucleo la relaciéon genérica de los adultos con la nueva generacion,
tanto en la familia como en la institucién escolar, un tercer aspecto de crisis de la relaciéon de
enseflanza, es que los padres han roto su alianza histérica con los docentes, para aliarse con sus
hijos y dejar a estos solos en su tarea de representar el mundo adulto y la tarea de la ensefianza.
En términos del influyente psicoanalista y educador italiano Massimo Recalcati, ... /s padres se

7 Justamente los procesos que en las condiciones de modernidad liquida que caracterizan los tiempos, Bauman
describe en proceso de “derrumbe” : “...en esa masa [impenetrable de informacion] se han ido derrumbando y disolviendo
progresivamente todos los mecanismos ortodoxos de ordenamiento: temas relevantes, asignacion de importancia, necesidad de determinar
la utilidad y autoridades que determinen el valor’. (Bauman, 2007:44)

¥ No es posible abordar aqui la distincién entre dispositivos -por ejemplo, entre el celular de uso por nifios y
jovenes y el Tablet y los computadores de uso controlado por docentes y la institucion-, y sus marcadas

diferencias en términos del signo de su impacto.

? Sobre el impacto de los celulares y las redes sociales en la salud mental de los adolescentes, ver el informe 2024
de la Academia de Ciencias de Estados Unidos sobre el tema: National Academies (2024) Social Media and
Adolescent Health. http:/ /nap.nationalacademies.org/27396

' Ta definicion al respecto del Ministerio de Educacién, de marzo de 2024, procura mostrar ventajas y desventajas
de la integracion de los dispositivos celulares en el quehacer escolat, y lejos de prohibirlos toma la posiciéon de un
abordaje que podtia caracterizarse como de integracién consciente y controlada. (Mineduc, 2024)

" Importa explicitar que Stefania Giannini al momento de plantear esta incertidumbre enorme, es la directora
mundial de educacién de la UNESCO.
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han aliado con sus hijos y han dejado a los docentes en la soledad mdis absoluta para que representen lo que
queda de la diferencia generacional y de la tarea educativa”® (Recalcati, 2017: 34)"%.

Al quiebre sefialado del apoyo parental a la funcién docente se suma como cuarta condicion
contemporanea de su ejercicio, el que la asimetria fundante de la relacion pedagogica se
encuentra seriamente erosionada por la proyeccién del valor de la igualdad en el ambito
politico, a los ambitos de la socializacién de la nueva generacion, sea en la familia como en la
educaciéon formal, como plantea el diagnostico al respecto tanto de Hannah Arendt, hace
décadas, como mas cercanamente, andlisis contemporaneos referidos al problema de la
autoridad en la experiencia escolar chilena (Pefia, 2023; Mansuy, 2023; Araujo & Neut, 2024).
La igualdad en el plano politico de los miembros adultos de una sociedad democratica
constituye sin duda el principio fundante del ideal democratico. Para Arendt, sin embargo, éste
no debiera proyectarse a la relacién intergeneracional: “esto significa que no solo los maestros y
edncadores , sino todos nosotros -en la medida que vivimos en el mismo mundo con nuestros hijos y con los
Jovenes- debemos adoptar hacia ellos una actitud bien distinta de la que tenemos unos ante otros. Debenos
separar de manera concluyente la esfera de la educacion de otros campos, sobre todo del dmbito priblico, de la
vida politica, para aplicar solo en ella, un concepto de autoridad y una actitud hacia el pasado que sean
adecuados en tal campo, pero que no tengan una validez general ni deban reivindicar una validez general en el

mundo de los adultos” (Arendt, [1954] 1961:195)"

El principio de separacién argumentado por Arendt no podria sin embargo encontrarse mas
extensamente subvertido en la situacién contemporanea, en que el ideal democratico ha
invadido los dominios tanto de la familia como la educacién, con efectos de profunda
redefiniciéon de la autoridad de los adultos en ambos ambitos. El cédigo de interaccion de la
vida politica se ha ido extendiendo a todas las esferas de la sociabilidad desde la familia a la
escuela, escribe Pena (2023: 80), y mientras, como apuntado, en la esfera politica impera la
igualdad entre sus miembros, lo que significa que en la esfera publica nadie tenga la capacidad
de guiar a otro, es justamente esta capacidad de limitar la autonomia de ‘los nuevos’ la que
constituye el rol docente en la relaciéon pedagdgica escolar, como el rol paterno y materno en el
ambito familiar. Es la dificultad, justamente, de asumir tal rol el que lleva a la ruptura evocada
de la alianza tradicional entre padres y docentes.

Por dltimo, un quinto factor se refiere a que la crisis de autoridad en la relacién pedagdgica
tiene en creencias docentes e ideas clave del paradigma pedagdgico contemporaneo, un

12 Este abandono, que est4 en el centro del diagnéstico global de la docencia escolar en la posmodernidad, ha sido
directamente evidenciado en el pafs. Un estudio de hace poco menos de una década que encuesté a los directores
de 300 liceos municipales de la Region Metropolitana y de las Regiones de Bio Bio y Los Lagos, sobre el conflicto
en sus propias instituciones, revelé que para éstos la causa principal de conflicto es la falta de participacion y
apoyo de los padres (51%), seguido de manera bastante distante por el consumo de drogas por parte de los
estudiantes (36.2%). (Villalobos et. al. 2018)

1 Mi traduccion.
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refuerzo paradojal.'* En términos necesariamente simplificadores, tal refuerzo proviene del
privilegio contemporaneo al aprendizaje y la actividad de alumnas y alumnos o el énfasis en
‘competencias -habilidades’, en desmedro de ‘conocimientos-contenidos’, y el correlato de éstos en
importancia y centralidad de la enseflanza y el rol docente. (Bauman, 2005; Biesta, 2012). Gert Biesta
argumenta sobre esto en términos de que la hegemonia en el campo educacional contemporaneo de la
visién centrada en el aprendizaje, tiene el problema fundamental de generar un lenguaje acerca de la
educacién en términos de proceso, pero no un lenguaje sobre la misma en términos de contenidos y
propésito. Junto con esto, su interpretacion destaca que mientras el aprendizaje es un proceso individual
-algo que en ultimo término puede hacerse solo-, la educacién es relacional, donde siempre estd la idea
de alguien educando a otro. Biesta es explicito en sefialar que el discurso centrado en el aprendizaje de
agencias multilaterales de alta influencia en lo que se entiende como campo global de politicas
educacionales - como OECD y su prueba PISA, o definiciones de competencia en documentos de la
Comision Europea-, han generado un lenguaje “que hace mids dificil plantear interrogantes sobre el rol especifico
) responsabilidad del docente en la relacion educativa® (Biesta, 2012:12). Se trata de una relacién con el
conocimiento tespecto de la cual ensefiantes y aprendices estarfan involucrados de manera simétrica, tal
cual lo declara un documento reciente y de alcance mundial de UNESCO: “.. los docentes y los alumnos
deben formar una comunidad de investigadores y constructores del saber que se nutra de los bienes comunes de la
humanidad y contribuya a ellos. Esto implica reflexionar sobre lo que existe y lo que se puede construir y
reconocer que todos, docentes y alumnos por ignal, tienen derecho a considerarse capaces de generar conocimiento
con los otros”. (UNESCO, 2021: 53)

No parece quedar rastro alguno aqui de la especificidad de la autoridad y la responsabilidad docente por
‘enseflar el mundo’ a los nuevos, dirfa Arendt, fundante sin embargo de la relacién pedagdgica en
contexto escolar. Ni tampoco de que el curriculo porta conocimientos que de un modo fundamental no
son ni pueden ser generados por la interaccién en la sala de clases.

Bosquejo para una nueva agenda.

2 crisi cio- cultura unda que afectan al quehac C ac

Los rasgos de crisis socio- cultural profund e afectan al quehacer docente no deben hacer
perder de vista que como quiera se interprete el diagndstico de Bauman de que “nunca antes
estuvimos en una situacién semejante”, seguira por cierto habiendo una nueva generaciéon de

" También en normativas que empoderan a los estudiantes frente a la institucion y los docentes de modo que
conflictian el orden de manera consistente. El siguiente extracto, fundado en reacciones a la normativa sobre
convivencia de laley [ | de Inclusién (2016), retrata en forma elocuente el nucleo de lo que se esta procesando,
0 c6mo la presion de cambio es vivida y significada, en la mas central de las dimensiones del dia a dfa de los
educadores y de los contextos que conducen. "No podemos expulsar del anla, imponer horarios o [hacer] respetar e
espacio”.  ""Existe esta idea entre los estudiantes sobre los 'derechos de inclusion', que interpretan como" no podrin hacernos nada'.
"Para algunos profesores es dificil... Los estudiantes amenazan con denuncias por cualguier cosa" (Rojas, et. al. 2016, p. 79)
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nacidos cada afio (en Chile menos que en toda Latinoamérica), y la instituciéon escolar seguira
acogiéndolos y nutriéndolos como ‘educiendo’ de ellos, por 15 afios de sus vidas, para intentar
socializarlos, calificarlos y contribuir a formarlos como sujetos. Pero en condiciones que tienen
los signos de incertidumbre y crisis sin precedentes anotados.

Las politicas docentes de que se dio cuenta en la primera seccién tuvieron un derrotero
marcado por un crescendo nitido en los recursos asignados y la coherencia e impacto de los
mecanismos de selecciéon y formacién de los nuevos docentes, como de evaluacion de la
docencia en ejercicio. Esto fue efecto de que el sistema politico logré en su momento
concordar acciones sostenidas y establecié unas condiciones para el reclutamiento y ejercicio
de la docencia escolar, que se condijeron con la definicién de esta profesién como estratégica.'”

Sin embargo, es evidente la brecha entre estas politicas destinadas a construir condiciones
materiales e instalar estandares y mecanismos de rendiciéon de cuentas de una profesion, y la
naturaleza social, cultural y de época, de los nuevos problemas que arrecian en educacion.
Simplificando, puede decirse que las politicas hasta ahora respondieron a una agenda de
reforma institucional de los mecanismos de seleccion, formacidén y certificacion del
funcionamiento de la profesién docente frente a requerimientos de la sociedad por calidad y
equidad en educacién. La velocidad y envergadura de los cambios tecnologicos, sociales y
culturales globales que afectan al nucleo tanto relacional como de transmisién cultural de la
educacion en la actualidad, plantean una nueva agenda, que estda en ciernes y que desafia de
manera profunda a las capacidades de respuesta de la politica. La nueva naturaleza de los
desafios a ésta creo que puede evocarse en términos de dos ejes, uno relacional y otro
apuntado al conocimiento.

En la dimensién relacional, los analisis de la crisis de autoridad en la relaciéon pedagogica
apuntan a la necesidad urgente de arribar a unas nuevas definiciones de ésta en el contexto
escolar. Que no pueden consistir en variantes de una reposiciéon del pasado o la vuelta a la
escuela autoritaria, pero tampoco la mantenciéon del presente de simetria en la relacion
docente-estudiantes y trabajo individual ingente y permanente de los docentes por conseguir
las condiciones de orden minimas que permitan la ensefianza, y establezcan la alteridad sin la
cual la formacién no puede tener lugar. Aqui parece crucial desvincular la asimetria esencial de
la relacién pedagodgica, del autoritarismo, y reconocer que la nueva relacién de autoridad a
establecer equivale a un nuevo trato que involucra a los educadores y su campo de actuacién en
primerisimo lugar, pero también a los padres y la recuperacion por la institucién escolar de su
apoyo. Lo que de inmediato hace ver que, en esta crucial dimensiéon de la nueva agenda, el
requerimiento a la politica y su poder de articular y definir el interés general y plasmarlo
normativamente, es mayor. Porque el nuevo trato requerido debe ser un desafio
socio-institucional y no individual de cada docente, que es lo que caracteriza la situaciéon actual

5 Hs asi como entre todas las profesiones, la ley de acteditacién de carreras de 2007, sélo hizo obligatoria la
acreditacién de medicina y pedagogfa.
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(Araujo et. al. 2024),'° y cuyo norte se debiera alejar tanto de la escuela del maestro-amo
omnipotente como de la desapariciéon de la alteridad representada por el adulto a cargo y
responsable del crecimiento de sus alumnos.

En la dimensién del conocimiento o de los saberes que la escuela tiene la obligacion de
comunicar en forma efectiva, la nueva agenda pasa por identificar qué serfa lo necesario para
no dejar a la docencia escolar abandonada a sus propias fuerzas frente al tsunami que
representa la irrupciéon de la IA. La universidad y sus pilares de conocimiento disciplinario,
tanto sus humanidades, como las ciencias sociales y su cara STEM, tiene un rol insustituible
aqui, de apoyo consistente y de nuevo tipo a la formacioén inicial y continua de docentes, de
manera que éstos adquieran y puedan renovar las capacidades y conocimiento requeridos para
comprender y manejarse constructivamente ante el cambio radical en curso en el acceso y
gestién del conocimiento.

Pero la universidad esta llamada especialmente a concebir su tarea respecto de la formacion de
los educadores escolares en nuevos términos. Que posibiliten concebir que el propésito
humanista de la educacion, concebida en su esencia como dotadora de capacidades y de
sentidos fundamentales para el crecimiento personal y de la vida juntos, no tiene posibilidades
de realizarse sino a través del vinculo de una docente, un docente, con sus alumnos, a los que
en la coherencia de su palabra con su actuar, el ‘maestro del testimonio’ (Recalcati, 2017),
declara ‘arendianamente’ este es el mundo para el que te preparamos y somos responsables de
¢l. En esta preparacion que es tarea esencial de la educaciéon ofrecer, las humanidades y las
ciencias sociales, desafiadas como nunca en su esencia critica y de construccion de significados,
debieran considerar con especial y nueva atencién el apoyo a una docencia escolar que sea
capaz de disefiar y ofrecer oportunidades consistentes a lo largo de la experiencia escolar de
sus alumnos, de conocer y crecer en la comprension del mundo y de si mismos como sujetos.
Profesionales por tanto de una educacién que sea sinénimo de humanizacion de la vida
(Recalcati, 2017), capaces de ensefar con su palabra y testimonio, sobre “/la/ culpa, el deseo de
saber, la pérdida, el amor propio, la muerte, la metifora, la justicia, la pureza, la intencionalidad, la cobardia,
la esperanza, la capacidad de juzgar, la ideologia, el humor, la obligacion, la desesperacion, la confianza, la
malicia, el ritual, la locura, el perdon, la sublimacion, la compasion, la euforia, la obsesion, el discurso y la

sentimentalidad’. (Geertz, 1980, en Neiman, 2024:114).

Qué tipo de politicas es el que puede contribuir a un desideratum como el evocado, es tal vez
la interrogante que define el nuevo estatus de la cuestion docente en la actualidad.

1 “Individualizar el problema y psicologizarlo solo puede aportar a profundizar las dificultades, mas que a
resolverlas. I.a razén es que hacerlo implica agudizar la sobre- responsabilizacion docente y atomizar las
potenciales respuestas; situacion que debilitarfa ain mds los ya fragilizados soportes colectivos necesatios para su
ejercicio” (Araujo y Neut, 2024: 08)
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